
Перечень показателей качества и доступности предоставления услуги по лицензированию медицинской деятельности (за исключением указанной деятельности, осуществляемой медицинскими организациями и другими организациями, входящими в частную систему здравоохранения, на территории инновационного центра "Сколково")": 
[bookmark: _GoBack]
- равные права и возможности для заявителей при получении государственной услуги;
- возможность подачи заявителем запроса о предоставлении государственной услуги в режиме 24/7
- возможность получения полной и достоверной информации о государственной услуге в Комитете, по телефону, на официальном сайте Комитета в сети "Интернет", посредством Единого портала;
- обеспечение для заявителя возможности подать заявление о предоставлении государственной услуги в форме электронного документа посредством Единого портала, а также получить результат;
- обеспечение для заявителя возможности получения информации о ходе и результате предоставления государственной услуги с использованием Единого портала.
- соблюдение срока предоставления государственной услуги;
- соблюдение требований стандарта предоставления государственной услуги;
- удовлетворенность заявителя профессионализмом должностных лиц Комитета при предоставлении услуги;
- осуществление не более одного взаимодействия заявителя с должностными лицами Комитета при получении государственной услуги;
- отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия или бездействие должностных лиц Комитета.

